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Zentrale Ergebnisse der externen Evaluation auf einen Blick

Gesundheit fahrt! wurde durch das Institut fir Systemische Organisationsforschung (1.S.0.
www.organisationsforschung.at) evaluiert. Lorena Hoormann, B.Sc. und Dr. Georg Zepke, wel-
che das Projekt von Beginn an begleiteten, stellen im Folgenden einige zentrale Evaluierungs-
ergebnisse dar.

Bei der Evaluation von Gesundheit fiihrt! wurde der neuartige BGF-Ablauf mit seinen Méglich-
keiten und Grenzen mit Hilfe unterschiedlicher Methoden beleuchtet. Die folgende Abbildung
veranschaulicht die Vielfalt der Daten, die laufend im Prozess sowie nach Projektende erhoben
wurden. Die aus den Daten ableitbaren Erkenntnisse sind dabei im Sinne der kontinuierlichen
Qualitatssicherung und zeitnahen Weiterentwicklung laufend in das Projekt eingeflossen. Die
Evaluation erfolgte zum einen auf der Ebene der Fihrungskrafte und des jeweiligen Unterneh-
mens und zum anderen auf Gesamtprojektebene.

Fragebogenerhebung
in 39 workshopartigen Formaten in 7 Unternehmen (2015-2017). Fragebdgen FK n = 151; Fragebdgen MA n = 143

Auswertung der Dokumentation Abschlussbefragung in 6 Unternehmen (2017-2018)
der Berater/innen (2016-2018) Betriebsjournale n=7 Fragebogen FK n = 39; Fragebdgen MA n = 212

Interviews Evaluierungsworkshops (und 1 Abschlussgesprach)
in Unternehmen (2017-2018) Interviews n = 8 inkl. Quick-Interviews in 5 Unternehmen (2017-2018)

Reflexions-Workshops
und Lenkungsausschuss im (erweiterten) Projektteam (2015-2018) Workshops n = 9

Abbildung 4: Bausteine der Evaluation

Evaluationsergebnisse auf betrieblicher Ebene

Auf der betrieblichen Ebene lag der Fokus der Evaluation auf dem Gelingen einer aktiven
Einbindung und Beteiligung der Fiuhrungskrafte in dem BGF-Prozess. Die Ergebnisse zeigten
insgesamt, dass die im Projekt angestrebten Ziele nahezu vollstandig erreicht werden konnten.

Es gelang sehr gut, die Fiihrungskrafte mit dem gewahlten Vorgehen intensiv und zielorientiert
in das Projekt einzubinden. So entwickelte sich auf verschiedenen Ebenen eine , Gesundheits-
Themenfuhrerschaft” des Fihrungsteams. Letztlich gelang es auf diese Weise, gesundheitsfor-
derungsbezogene Werte und Haltungen bereits wahrend des Projektes in der Fiihrungskultur
zu verankern. Damit konnten die Grundsteine fir eine nachhaltige Integration von BGF in
Unternehmensstrukturen, -prozesse und -kulturen gelegt werden.

Nahezu vollstandig erreicht wurden auch die Ziele zur Einbindung der Mitarbeiter/innen, wel-
che trotz des Fokus auf die Arbeit mit dem Fihrungsteam eine wesentliche Rolle spielte. Hier
zeigten die Ergebnisse, dass diese Einbindung Uberwiegend gut gelungen ist. Gleichzeitig wird
deutlich, dass die Rickmeldungen der Mitarbeiter/innen in den Fragebdgen tendenziell eher
kritischer ausfallen als jene der Fiihrungskrafte.



Mit Blick auf die unterschiedlichen neu entwickelten Formate zeigte sich in den Evaluierungs-
ergebnissen zudem, dass die im Projekt verfolgte Art und Weise der Einbindung von Fihrungs-
kraften und Mitarbeiter/innen in den Unternehmen sehr gut bewertet wurde.

Tabelle 1: Bewertung der Formate in den Unternehmen (Mittelwerte) Der Workshop (WS) gab
positive Impulse far...
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Flihrungskrafte
25 Workshop-Formate 151 1,09 | 1,17 1.2 1,02 | 1,45 1.43 1,48 -
Mitarbeiter/innen
14 Workshop-Formate 143 1,19 | 1,37 1,21 1,03 - - - 1,29
Gesamt 294 1,14 | 1,27 1.2 1,02 | 145 | 143 | 1,48 | 1,29

Anmerkung: Die Bewertung der Items erfolgte auf einer 4-stufigen Skala, wobei 1 die positivste Bewertung darstellt. Pro
Unternehmen fanden jeweils mehrere Workshops mit denselben Teilnehmer/innen statt. Nicht erfasst wurden Rickmel-
dungen zum Anerkennenden Erfahrungsaustausch.

Evaluationsergebnisse auf Programmebene
Auf Programmebene wurde in erster Linie Gberprift, fir wen Gesundheit fihrt! geeignet ist
und wo konkret die Moglichkeiten und Grenzen dieses innovativen Ansatzes liegen.

Eignet sich der Ansatz fiir mein Unternehmen?

Erfolgreich erprobt wurde das Vorgehen in Unternehmen mit 50 bis 200 Mitarbeiter/innen
unterschiedlichster Branchen. Fir gréBere Unternehmen waren eventuell entsprechende An-
passungen notwendig. Hinsichtlich der notwendigen Voraussetzungen auf Unternehmensseite
(Corporate Readiness) zeigten sich sowohl hinderliche als auch férderliche Faktoren. Hinderlich
auswirken kann sich beispielsweise eine zu hohe Auslastung von Mitarbeiter/innen und vor
allem Fuhrungskraften im Tagesgeschaft. Ebenso eine bereits bestehende hohe Anzahl laufen-
der Projekte und aktuell behandelter strategischer Themen. Ein weiteres Hindernis kann sein,
wenn grundlegende Gesundheitsthemen (z. B. sicherheitskonforme Arbeitsmittelausstattung)
bisher noch nicht ausreichend aufgegriffen wurden und somit ein breiterer Gesundheitsbegriff
nicht anschlussfahig ist. Forderliche Auswirkungen zeigten sich dort, wo die Absicht besteht,
Erkenntnisse aus partizipativen Erhebungen (beispielsweise der Evaluierung psychischer Belas-
tungen am Arbeitsplatz) in strategische Themen zu Uberfiihren. Auch ein generelles Interesse
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am Ausbau bestehender Austauschstrukturen fir Fihrungskrafte erhéht das Commitment und
wirkt sich positiv auf den Erfolg aus.

Eignet sich der Ansatz fiir mich als Berater/in?

Die Evaluationsergebnisse weisen darauf hin, dass die Beratung nach dem Ansatz von Ge-
sundheit fahrt! einige Anforderungen mit sich bringt. So zeigte sich, dass es fur die Arbeit mit
Fuhrungskraften eine gefestigte Beratungskompetenz braucht. Hilfreich sind neben Methoden-
wissen dabei vor allem auch Moderationskompetenz, eine interessierte und wertschatzende
Haltung, beraterische Flexibilitat in der Settinggestaltung, ein Gesplr fur Gruppendynamik,
sowie eine gewisse Organisationsentwicklungserfahrung.





